SALUD FINANCIERA CDMX

En México, la poblacion mayor de 18 afios, en 2023 fue de 92.8 millones de
personas y los hogares fueron 38.7 millones de hogares. Por su parte, la Ciudad de

México (CDMX) registré una poblacion de 7.5 millones de personas y 3 .1 millones
de hogares.

Poblacion por Entidad Federativa de 18 afios y mas
(millones de personas)
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A nivel internacional, se han realizado Encuestas de Salud Financiera, y de acuerdo a los
resultados con valores entre cero y 100, muestra que México (52.8), se encontraba en

2023 a 2.7 puntos porcentuales de los resultados de la encuesta en 2020 en Hong Kong,
con 55.5.

Indicador de Bienestar Financiero de Paises

% Seleccionados**
México, 2023, 52.8
‘ Hong Kong, 2020,
50 EUA, 2018, 55:5

Corea del Sur, 54 Alemania, 2020,

2020’ 54.1
45 0 53.4
‘ Perd, 2020,

40 Portugal, 2020, 45.3
Colombia 2020, 43.8

42.5
35

Fuentg:OEncuesta Nacional de Salud Financiera (ENSAFI 2023), realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), y la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF). */ Salud o Bienestar Financiero, es el estado en.el que una persona puede satisfacer plenamente sus

., - 1 y ! ) 3 | o
obligaciones financieras actuales y en curso, puede sentirse seguro(a) de su futuro financiero, y es capaz de tomar W ¢ | sepECO
decisiones que le permitan disfrutar la vida. Gloaa oe wexica

CIUDAD DE MEXICO

**/ Elindicador de los paises mostrados es de acuerdo a la escala del CFPB. Consumer Financial Protection Bureau. (2017).



SALUD FINANCIERA CDMX

El indice de Bienestar Financiero por entidad federativa, se observé que la Ciudad de
México con una puntuacion de 55.6, ocupo el tercer mejor lugar, solo por debajo de
Quintana Roo y Coahuila. La puntuacion alcanzada, ubica a la CDMX, por arriba del

resultado en el pais que fue 52.8.
(puntos)
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El Indice de Bienestar Financiero-por.género, los hombres tienen mejores niveles de
bienestar en México y en la CDMX, con 54.1 puntos y 56.0 puntos respectivamente.
Mientras que las mujeres, resultaron con menor puntuacion en México y en la CDMX,
con 51.7 puntos y 55.2 puntos, respectivamente. No obstante, lo anterior, las mujeres
de la CDMX tienen 3.5 puntos que el total del pais.

Indicador de Bienestar Financiero* por Entidad Federativa

I 51.6
Guanajuato GG 5.5

Colima MRS T TN TR N W W 554
Yucatin NN 54.9
Jalisco NN  54.6
Nuevo Legn NN 54.6
Sonora NN 54.6
Campeche N 54.0
Nayarit N 53.9
Sinaloa NN 53.1
Tabasco NN v v Ev.vH 1 529
México NI 52.8
Estado de México NN 52.4
Hidalgo N 5.0
Pueblz NN 50.9
Michoacan NN 50.7
Morelos NN 49.9
Oaxaca NN 49.8

Durango NG 53.3
Baja California | 3.2
Veracruz NN 51.2
Chiapas NEG_—EN 50.2
Zacatecas NN 49.8
Guerrero NN 49.0

Coahuila
Tlaxcala

Quintana Roo I N 5 3
N, § T DO NS M 55.9
Chihuahya NN 53.6
Querétaro NN 53.5

indice de Bienestar Financiero en México y Ciudad de México

CDMX 55.2 56.0 /)
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AHORRO

La CDMX (32.2%), presenta mayor niveles de bienestar, respecto del total nacional
(31.6%) en el nivel medio alto y en el nivel medio bajo, la CDMX es superior en
0.4%.

México y CDMX: Niveles de Bienestar Financiero

W México = CDMX

314 315 316 322
1 I I i
Alto Medio Alto Medio Bajo Bajo

Respecto al ahorro por género, el puntaje de las mujeres de la CDMX (57.1%), fue
superior a los hombres de la CDMX (44.4%) en el ahorro de hasta una quincena de
su ingreso. También fue superior su puntaje a nivel nacional superando a las
mujeres en 14.1 puntos porcentualesy en 6.2 a los hombres.

México y Ciudad de México: Poblacion que tiene ahorros

México Ciudad de México
. Mujeres Hombres
Hasta una quincena de lo 57.1
que gana o recibe 43.0 44.4
Hasta un mes de lo que
gana o recibe 18.5 19.5
Mas de tres meses de lo que . 6.9 ./‘ 6.2
gana o recibe 10.1 10.8
Hasta dos meses de lo que . 5.6 . L7
gana o recibe 8.0 8.2
) £
Hasta tres meses de lo que I 3.0 I 3.2 @ ,'/’; W S

gana o recibe 4.2 4.6 SRR
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El 41.9% de la poblacién en México, tiene algin tipo de crédito, ya sea formal o
informal. Mientras que la poblacién de 'la CDMX el 37.3% respondi6 tener algun

crédito formal o informal.

Condicion de tenencia de crédito formal o informal

Si tiene algun crédito formal o informall

58.1

41.9

México

Nivel de endeudamiento de la
tenencia de la deuda actual

México m Centro
42.3 40.4
30.2 31.4
RS | N
e |
Nivel Excesivo Nivel Alto Nivel Nivel Bajo
Moderado

La percepcion que tiene la poblacién
respecto de su deuda por género, se
observo que el 51% de las mujeres en
la CDMX perciben que su deuda es
alta, no asi los hombres, ya que
resulté con el 33.1% que consideran
su deuda es alta.

Ciudad de

México

México

B No tiene algun crédito formal o informal
62.7

3.3

Centro

El nivel de endeudamiento de Ila
poblacion ~ en México y CDMX, se
concentrd en el nivel de “Moderado” con
el 42.3% y 40.4% respectivamente, en
segundo lugar se encuentra en el nivel
“Bajo” con 302% y  31.4%,
respectivamente.

Persepcion de Niveles de Deuda

B Mujeres 1 Hombres
BajooNada [REXE 24.2
Moderado 34.1 42.7
Alto 51.0 33.1
0
Bajo o Nada 20.1 28.6
Moderado 33.0 40.4
Alto 46.9 31.0
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DEUDA

Los resultados de la ENSAFI publican que en México el promedio de endeudamiento
maximo que podria pagar al mes una persona es de 2,777.50 pesos y la poblacion
en la CDMX, en promedio el endeudamiento maximos que podria pagar sin afectar su
patrimonio, seria de 2,763.90 pesos.

}

A

Endeudamiento maximo que podria pagar al mes
(Pesos)

Ciudad de México _ 2,763.9
MéXiCO _ 2,7775

El 48% de la poblacién en México manifesté “mucha preocupacion” de que se
acumulen sus deudas. Mientras que en la CDMX, el porcentaje fue mayor, con un
54.1% porciento.

Actual Nivel de Preocupacion de que se acumulen las deudas ﬁ%LV@J

W México Ciudad de México
54.1

48.4

22.6 212

14.3 181 0145

9.2

Mucha Alguna Poca Nada
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DEUDA

De acuerdo a la encuesta, el promedio mensual de ingreso requerido, para cubrir sus
gastos, en la CDMX es de un ingreso de 29 mil 490 pesos.

Ingreso requerido para cubrir sus gastos

Ciudad de México
Nuevo Ledn
Coahuila
Colima
Aguascalientes
Baja California Sur
Baja California
Jalisco
Querétaro
Chihuahua
Yucatan
Sonora

Estado de México
Morelos
Veracruz
Quintana Roo
Durango
Tamaulipas
Sinaloa
Guanajuato
San Luis Potosi
Campeche
Nayarit
Hidalgo

Puebla

Oaxaca
Guerrero
Zacatecas
Tabasco
Michoacan
Tlaxcala

Chiapas

(Pesos)

$29,490.45
I $23,461.39
I $21,935.69
I ©21,491.68
I S21,034.20
I 519,638.41
I 518,805.64
I 5158,458.18
I $18,454.52
I $18,308.16
I 518,213.39
I 517,703.28
I 517,097.56
I 514,769.08
I 514,623.33
I 14,477.10
I §13,743.37
I $13,624.68
I $13,604.25
I 513,544.81
I $13.520.68
I 513,089.82
I 512,761.98
I S12,683:14
I $12,556.75
I 512,507.10
I S11,944.33
I 511,425.96
I ©11,391.52
I 511,210.15

I $3,088.15

| $6,962.05
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El Indicador de Estrés Financiero en México, resultd con un valor de 59.5%. La
zona Centro, en la que se agrupé a la Ciudad de México, registrd un Indice de
Estrés Financiero del 62.2%, lo que significa que es la zona con mas estrés

financiero, del pais.

Indicador de Estres Financiero por Zona Geografica

Estrés Financiero

Can tecnologia de Bing
D GeoMames, Micrcsoft, TomTam

622 Centro

59.0  Centro Norte
57.8  Sur

56.5 Norte

En México, la poblacién que respondié no contar con dinero suficiente para
pagar sus deudas fue del 48.3%, mostré un alto nivel de estrés tanto a nivel
nacional. En la zona centro, donde se encuentra integrado la CDMX, mostrd
también un nivel alto de estrés financiero con el (53%), lo que significd estar
4.7% por arriba del registrado en México.

Ingresos para cubrir sus gastos sin endeudarse, segun niveles de estrés financiero

[ | Estres Alto

Con dinero suficiente

México

Sin dinero suficiente

Estrés Moderado W Estrés Bajo

Con dinero suficiente

53.0

F"ﬂ 00 A
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Sin dinero suﬂaente ClloAd bi MéxIce

Centro, Ciudad de México



ESTRES FINANCIERO

De acuerdo a los niveles de estrés financiero de la poblacion en México, en el
nivel alto, se observo que la poblacion registraba tener mayor concentracion de
padecimientos tales como gastritis (59.5%), cambios en a presion arterial
(58.5%) y dolor de cabeza (54.2%).

Consecuencias del estrés financiero, segun niveles de

estrés financiero
59.5
54.2 '
33.5 31.7 30.6
Alto Moderado Bajo o nada

Dolor de cabeza W Gastritis/colitis ~ m Cambios en la presion arterial

En México, la poblacion que presenta estrés alto, la mayor concentracién de
padecimiento se presentd en las mujeres, con los cambios en la presion arterial
con 60.5%. Los hombres, registraron mayor presencia de gastritis con 49.7%.

Consecuencias del estrés financiero, segun niveles de estrés

financiero y sexo
59.6 60.5
55.6
49.7 49.4
45.6
37.4
29.6 28.0
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Dolor de cabeza Gastritis/colitis Cambios en la presion arterial
— —_— t— ® = >
Mujeres ~ Hombres Mujeres  Hombres Mujeres =~ Hombres

o e
Alto mModerado M Bajoonada %:‘3‘ %

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

SEDECO




ESTRES FINANCIERO

La poblaciéon que respondié no tener dinero suficiente en el Gltimo mes para
cubrir sus gastos, presentd un alto nivel de estrés (48.3%).

Condicion de tener dinero suficiente para cubrir sus
gastos segun niveles de estrés financiero

m Con dinero suficiente el Gltimo mes | Sin dinero suficiente el dltimo mes
48.3
31.9 V4 325 32.6
I I I I )
Estrés Alto Moderado Bajo

El rango de edad de 50 a 60 afios, presenté mayor nivel de estrés (33.8%) por no
tener dinero para pagar sus deudas el Ultimo mes, en segundo lugar, se encuentra
el rango de 30 a 49 aiios con un puntaje de 32.0%.

Estrés Financiero por rango de edad, por no tener
dinero para pagar sus deudas el ultimo mes.

320 33.8

29.1
25.8

18 a 29 afios 30 a 49 afhos 50 a 64 anos 65y mas afios
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ESTRES FINANCIERO

El estrés en nivel alto, lo presenta la CDMX (49.3%) y supera al de México (49.3%)
con 12.4 puntos porcentuales. Por género las mujeres de la CDMX, presentan un
alto nivel de estrés financiero (52.9%) respecto a las mujeres de México (42.2%)
y sucede el mismo comportamiento en los hombres de la CDMX (45.1%)
respecto de los hombres en México (30.7%).

B México M Ciudad de México

o)

Niveles de Estrés en por género en México y CDMX
<

™
o
< r—|
~N 7o)
~ <
< k
i N g
) o
) & © ™
N LN
~
©
L9 &
- ~
I )
» - !

Alto Moderado Bajoonada  Alto Moderado Bajoonada  Alto Moderado Bajo o nada

34.6

35.1

35.1
37
2.0

T 3o

Total México y CDMX Mujeres Hombres

En la respuesta respecto a la preferencia por comprar a crédito, el 40.5% de la
poblacién en México, respondio que nunca prefiere comprar a crédito; mientras que la
respuesta de la poblacion en la CDMX alcanzo el 50.1% y por otra parte, la poblacion que
respondié que siempre o casi siempre pagaba a crédito, fue el 6.1%, porcentaje por
debajo del registrado en el pais con el 10.8%.

Frecuencia que prefiere comprar a crédito en México y Ciudad de México

México Ciudad de México
m Siempre o casi siempre
P m A veces h
Casinunca
® Nunca 24.9
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SALUD FINANCIERA CDMX

* En México, la poblacion que no tiene “nada” de habilidad para la toma de decisiones
fue del 28% y la segunda respuesta mas alta fue que tiene “pocas” habilidades con el
26.5%.

* La respuesta de la poblacién encuestada de la CDMX, respecto a la habilidad para la
toma de decisiones sobre productos de bancos o institucion; el 32.5%, fue las
respuesta mas alta que se refiere que tiene “pocas” habilidades, y le sigui6 con el
28.8% con la respuesta, que tenia “algo” de habilidades con el 26.5%.

Habilidad para tomar decisiones sobre productos de
bancos o instituciones financieras

Muchas
habilidades

37.7

14.5

Habilidad para tomar decisiones sobre productos de
bancos o instituciones financieras

Concepto Mucho Algo

México 19.9 25.6 26.5 28.0

Ciudad de México 18.9 28.8 32.5 19.8

oooooooooooo
cccccccccc



