
I N C L U S I Ó N  F I N A N C I E R A
En el IIT del 2022 en el país hubo un total de 316,328,328 de contratos integrados por
258,928,731 de captación y 57,399,597 de crédito, en la banca comercial.

FUENTE: Encuesta Nacional de Inclusión Financiera

La CDMX es la entidad federativa con mayor concentración con un total de 69,311,216
contratos, integrados por 60,434,568 de captación y 8,876,648 de crédito, en la banca
comercial.

Total México 316,328,328 

• En México los contratos de captación, las

tarjetas de débito concentran el 57.7% y

el de menor participación son las cuentas

de ahorro con el 0.3%

• En la CDMX los contratos de captación,

las tarjetas de débito concentran el

55.4% y el de menor participación son

las cuentas de ahorro con el 0.3%
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Contratos de Captación y Crédito de la Banca Comercial en el IIT22
(millones)

Contratos de Captación Contratos de Crédito Total

**/Se refiere a productos de uso de ahorro de la Banca sobre cuentas 
de ahorro, con límite de ingresos.
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Contratos de Débito de la Banca 
Comercial en México en el IIT22

Cuentas de Ahorro 
con límites con 
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de débito, 

55.4%

Contratos de Débito de la Banca 
Comercial en CDMX en el IIT22



I N C L U S I Ó N  F I N A N C I E R A
• En México los contratos de créditos se

concentran el 51.9% en tarjetas de

crédito y el de menor participación es

el crédito automotriz con el 1.7%

• En la CDMX los contratos de crédito se

concentran en las tarjetas de créditos

con una concentran del 70.9% y el de

menor participación es el crédito

automotriz con el 1.4%

• Los puntos de acceso de la infraestructura

en México es de 70,102,669, y se 

concentran en la aplicación movil con 

68,170,340. La Ciudad de México aglutina

el mayor número con 15,350,148 y el

estado de Colima el menor con 392,742.

• En México, las personas y empresas

realizan transacciones financieras

principalmente en Terminales Punto

de Venta que concentra el 57.8% y los

cajeros automáticos el 42.2%.

*/ TPV. Terminal Punto de Venta
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Contratos de Crédito en México IIT2022
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3 
392,742 
478,079 
493,663 
551,451 
576,411 
596,751 
687,238 
821,168 

1,075,789 
1,090,102 
1,152,203 
1,197,098 
1,240,353 
1,276,833 
1,280,545 
1,293,276 

1,550,627 
1,719,793 
1,773,177 
1,787,039 
1,806,206 
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1,944,808 
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2,237,240 

2,697,153 
3,197,110 

3,635,784 
4,111,584 

8,121,213 
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Puntos de Acceso en la Banca Comercial IIT2022

241,468,911

175,969,095

En TPV En cajeros automáticos

Transacciones Financieras en la Banca Comercial  
IIT22
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